KIER

A JrurNiTURE

KARTA ZARUKY NA TVRDY NABYTOK

1. Spolo¢nost’ KIER FURNITURE, d’alej v zaruénom liste oznac¢ovana ako vyrobca, poskytuje zaruku 24 mesiacov.

2. Zaru¢na doba zacina plynut’ diiom zakiipenia tovaru (datum na doklade o kupe / faktiry)

3. Zaruka sa vzt'ahuje na skryté vady tovaru odhalené pocas jeho prevadzky, ktoré si kupujici pri prevzati nemohol v§imnit’.

4. Podmienkou pre postdenie reklamacie tykajicej sa viditePnej chyby je jej nahlasenie pred za¢atim montaZe. Ak je tovar nainstalovany, bude vyrobca povaZovat’
vietky reklamacie za neopodstatnené.

5. Zaruka sa vzt'ahuje na tovar, ktory bol nainstalovany v sulade s jeho urc¢enim a v silade so zadsadami popisanymi v montaZnom navode, ktory je neoddelite’nou
sucast’ou zarucného listu.

6. Reklamacia by mala byt’ predloZen4 vyrobcovi pisomne prostrednictvom predavajuceho. Reklamacia by mala obsahovat’ presny nazov produktu, popis
nahlasenej vady, ditum niakupu tovaru a datum, kedy bola nahlisena vada zistend. Vyrobca informuje kupujuceho o prijati reklamacie alebo o zisteni jej
neopravnenosti do 14 dni odo diia uplatnenia reklamacie prostrednictvom pisomnej odpovede.

7. Podmienkou vyuZitia vyhody vyplyvajicej zo zaruKy je priloZenie tohto zaruc¢ného listu k tovaru a dokladu o kipe.

8. Viditel'né vyhrady kvality by mali byt’ nahlasené do 30 dni od ditumu nakupu a tplne pred za¢atim montaZe. InStalacia prisluSenstva sa povaZuje za zahajenie
montaze tovaru. Instalacia tovaru s viditeI’'nymi chybami kvality ma za nasledok stratu zaruénych prav.

9. Zjavné vady musi kupujici nahlasit’ pri prevzati tovaru pod hrozbou straty zaru¢nych prav.

10. Zjavnymi chybami sti najmé kvantitativne, rozmerové a funkéné nezrovnalosti, ako aj mechanické poskodenia, praskliny a $krabance, ktoré by si mal
Kupujuci pri nileZitej starostlivosti v§imnut’ pri preberani tovaru.

11. Skryté chyby by mali byt’ nahlasené do 7 dni od datumu povSimnutia.

12. Vyrobca zodpoveda iba za chyby predaného nabytku. Vyrobca nie je zodpovedny za akékol'vek $kody na majetku z toho vyplyvajuce, aj ked’ sa pouZije podla
urdenia a za vhodnych podmienok.

13. Pocas zarucnej doby sa vyrobca zavizuje bezplatne opravit’ chybny tovar.

14. Ak splnomocneny zastupca vyrobcu zisti, Ze vady nie je moZné opravit’, ma kupujuci pravo na vymenu tovaru za novy alebo vratenie ceny za predpokladu, Ze
bude chybny tovar vrateny.

15. Vyrobca nie je povinny po dobu opravy poskytnit’ kupujicemu nahradny nabytok.

16. Akékol'vek zaru¢né opravy sa vykonavaji v mieste, kde je produkt nainstalovany, pokial’ to nebrani povaha chyby.

17. Kupujiici je povinny dat’ tovar k dispozicii v termine uréenom vyrobcom na kontrolu a odstranenie poriich.

18. Vybavenie reklamacie nie je oneskorené, ak kontrola, vymena alebo oprava neboli vykonané z dovodov, za ktoré moZe kupujici.

19. Zodpovednost’ vyrobcu za vady nemdZe byt’ vysSia ako cena tovaru.

20. Kupujuci, ktory nie je spotrebitelom v siilade s ustanoveniami Ob¢ianskeho zakonnika, je povinny podat’ neopravnenu reklamaciu na nahradu nakladov
spojenych s vybavenim reklamacie, najmi cestovné naklady na sluzbu, niaklady na prepravu tovaru do a od vyrobcu

21. Zaruka sa nevzt'ahuje na:

- mechanické poSkodenie, ktoré nebolo zistené pri prevzati a ktoré mozZe vzniknut’ v désledku nespravnej prepravy, skladovania, montaze alebo pouZitia,

- poskodenie dyhy z dévodov, ktoré vyrobca neméZe ovplyvnit’ (napr. pouZitie nevhodnych ¢istiacich prostriedkov atd’.),

- poskodenie dyhy sposobené zakrytim tovaru ochrannymi paskami, napriklad maliarskymi paskami,

- nespravna montaz a nespravne pouZitie,

- odfarbenie, deformacia, poSkodenie prvkov a montaZznych podskupin v dosledku napuc¢ania materialu spésobeného nadmernou vlhkost’ou vzduchu v miestnosti
- prirodzené opotrebenie tovaru,

- vady spdsobené neopatrnost’ou alebo nevedomost’ou kupujuceho.

- rézne odtiene alebo zrna laminatu pouzitého na vyrobu.

22. Zaruka zanika v pripade: nakupu chybného tovaru, po§kodenia spdsobeného nahodnymi udalost’ami a Zivelnymi pohromami, akychkol’vek uprav tovaru,
akychkol’vek zmien v dizajne tovaru.

PRAVIDLA POUZIVANIA NABYTKU

1. Nabytok by sa mal pouZivat’ v siilade s jeho dizajnom a ticelom v suchych, uzavretych a chranenych miestnostiach pred $kodlivymi u¢inkami poveternostnych
podmienok vratane slne¢ného Ziarenia.

2. Teplota vzduchu by mala byt’ v rozmedzi od +10 do +40 stupiiov Celzia a relativna vlhkost’ vzduchu 40-70%. Nabytok by nemal byt’ umiestneny bliZsie ako
jeden meter od aktivnych ohrievacov a inych aktivnych zdrojov tepla.

3. Miesto montaZe nabytku by malo byt’ ¢o najbliZSie k miestu trvalého pouZivania.

4. Je potrebné, aby bol nabytok rovnomerne umiestneny (vyrovnany)

5. Maximalny pripustny tlak na policu je 5 kg.

6. Pri pouzivani nabytku v pripade potreby skontrolujte stav excentrickych spojov a konfirmatov

PRAVIDLA UDRZBY NABYTKU

Nabytok by sa mal ¢istit’ nasledovne:

- lesklé povrchy so suchou miikkou tkaninou

- matné povrchy je moZné vysavat’ mikkou koncovkou

- laminatové povrchy niabytku je mozné utriet’ vihkou handri¢kou a potom ihned’ vysusit’ jemnou suchou handri¢kou
- pri pouziti chemikalii na ¢istenie nabytku postupujte podl'a pokynov na obale.

- Panty a val¢ekové vedenia by mali byt’ konzervované silikonovou pastou alebo technickou vazelinou

- pravidelne upravovat’ nastavenia pohyblivych ¢asti

Zaruka nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava Kupujiceho vyplyvajice z nesiladu tovaru so zmluvou

podpis a peciatka predajcu deii predaja



