KIER

A JrurNiTURE

KARTA GWARANCYJNA MEBLI TWARDYCH

1. KIER FURNITURE zwany dalej w karcie gwarancyjnej Producentem udziela 24 miesi¢cznej gwarancji.

2. Okres gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu zakupu towaru (data z paragonu / fa-ry)

3. Gwarancja obejmuje ukryte wady towaru ujawnione w czasie jego eksploatacji, ktérych Kupujacy nie moglt zauwazy¢ przy odbiorze.

4. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji dotyczacej widocznej wady jest zgloszenie jej przed przystapieniem do montazu. W przypadku zamontowania towaru
wszystKie roszczenia zostana przez Producenta uznane za bezzasadne.

5. Gwarancja objete sa towary, ktore zostaly zamontowane zgodnie z przeznaczeniem i na zasadach opisanych w instrukeji montazu, stanowiacej integralna czes¢
Karty Gwarancyjnej.

6. Reklamacje nalezy zlozy¢ w formie pisemnej za posrednictwem Sprzedawcy do Producenta. Reklamacja powinna zawieraé¢ dokladng nazwe towaru, opis
zglaszanej wady, date zakupienia towaru oraz date¢ zauwazenia zgloszonej wady. O przyjeciu reklamacji badz tez o uznaniu jej za nieuzasadniona , Producent
powiadomi Kupujacego w terminie 14 dni od dnia zgloszenia reklamacji udzielajac odpowiedzi w formie pisemne;j .

7. Warunkiem skorzystania ze §wiadczenia z tytulu udzielonej gwarancji jest posiadanie niniejszej Karty gwarancyjnej ktora zostala dolaczona do towaru, oraz
dokument zakupu.

8. Widoczne zastrzezenia jakoSciowe nalezy zglaszaé¢ przed uplywem 30 dni od daty zakupu, a bezwzglednie przed przystapieniem do montazu. Zainstalowanie
akcesoriow jest traktowane jako rozpoczecie montazu towaru. Montaz towaru posiadajacego widoczne wady jako$ciowe powoduje utrate uprawnien z tytulu
gwarancji.

9. Wady jawne Kupujacy zobowiazany jest zglosi¢ przy odbiorze towaru pod rygorem utraty uprawnien z tytulu gwarancji.

10. Za wady jawne uwaza si¢ w szczegélnosci niezgodnosci ilo§ciowe, wymiarowe, funkcji oraz uszkodzenia mechaniczne, pekniecia, rysy, ktére Kupujacy przy
zachowaniu nalezytej ostrozno$ci powinien zauwazy¢ podczas odbioru towaru.

11. Wady ukryte powinny by¢ zglaszane w ciagu 7 dni od daty jej ujawnienia.

12. Producent odpowiada wylacznie za wady w sprzedanych meblach . Producent nie odpowiada za uszkodzenia mienia bedace ich nastepstwem nawet jesli byly
uzywane zgodnie z przeznaczeniem i w odpowiednich warunkach .

13. W okresie gwarancji producent zobowiazuje si¢ do nicodplatnej naprawy wadliwego towaru.

14. W przypadku stwierdzenia przez uprawnionego przedstawiciela Producenta, ze wady sa niemozliwe do naprawy Kupujacy ma prawo do wymiany towaru na
nowy lub zwrot ceny pod warunkiem zwrotu wadliwego towaru.

15. Producent nie ma obowiazku dostarczenia kupujacemu mebla zamiennego na czas naprawy .

16. Wszelkie naprawy gwarancyjne wykonuje si¢ w miejscu zamontowania produktu, chyba ze rodzaj wady to uniemozliwia.

17. Kupujacy jest zobowiazany udostepni¢ towar w terminie wskazanym przez producenta celem ogledzin i usuniecia usterek.

18. Zwloka w zalatwieniu reklamacji nie zachodzi, gdy ogledzin, wymiany lub naprawy nie dokonano z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.

19. Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytulu Wad nie moze przekroczy¢ ceny towaru.

20. Kupujacy nie bedacy konsumentem w mysl przepiséw kodeksu cywilnego, zobowiazany jest do nieuzasadnionego zgloszenia reklamacyjnego do zwrotu
kosztow zwiazanych z rozpatrzeniem reklamacji, w szczegélnosci kosztéw dojazdu serwisu, kosztéw przesylki towaréw do i od Producenta.

21. Gwarancja nie obejmuje:

- wystapienia uszkodzen mechanicznych (zarysowania, otarcia),

- uszkodzen mechanicznych niestwierdzonych przy odbiorze, a mogacych wystapi¢ w wyniku nieprawidlowego transportu, przechowywania, montazu badz
uzytkowania,

- uszkodzenia okleiny z przyczyn niezaleznych od Producenta (np. uzycie niewlasciwych srodkéw do mycia, itp.),

- uszkodzenia okleiny powstale w wyniku oklejania towaru tasmami zabezpieczajacymi np. taSmami malarskimi,

- nieprawidlowego montazu i niewlasciwego uzytkowania,

- przebarwien, odksztalcen, uszkodzen element6w i podzespoléw powstalych na skutek pecznienia materiatu, spowodowanych nadmierna wilgotnoscia powietrza
W pomieszczeniu

- naturalnego zuzycia eksploatacyjnego towaru,

- wad powstaltych wskutek niedbalosci Kupujacego lub jego niewiedzy.

- réznic w odcieniach lub uslojeniu laminatu uzytego do produkcji.

22. Gwarancja wygasa w przypadku: zakupu towarow niepelnowarto$ciowych, uszkodzen powstalych na skutek zdarzen losowych i klesk zywiotowych,
dokonania jakichkolwiek przerébek w towarze,dokonania jakichkolwiek zmian konstrukcyjnych towaru.

ZASADY UZYTKOWANIA MEBLI

1. Meble nalezy eksploatowa¢ zgodnie z ich konstrukcja i przeznaczeniem w pomieszczeniach sychych , zamknietych i zabezpieczonych przed szkodliwym
wplywem warunkéw atmosferycznych w tym dzialaniem promieni stonecznych .

2. Temperatura powietrza powinna miesci¢ si¢ w zakresie +10 do + 40 stopni celcjusza , a wilgotno$¢ wzgledna 40-70 % . Mebli nie nalezy ustawia¢ w odleglo$ci
mniejszej niz jeden metr od czynnych grzejnikow i innych czynnych Zrédel ciepla .

3. Miejsce montazu mebli w miar¢ mozliwo$ci powinno odbywac¢ sie¢ jak najblizej miejsca stalego uzytkowania .

4. Wymagane jest réwne ustawienie ( wypoziomowanie ) mebli

5. Maksymalny dopuszczalny nacisk na pétke to S kg.

6. W trakcie uzytkowania mebli , w razie potrzeby nalezy sprawdzi¢ stan polaczen mimosrodowych oraz konfirmantow

ZASADY KONSERWACJI MEBLI

Meble nalezy czyS$ci¢ nastepujaco :

- powierzchnie polyskujace sucha , migkka tkaning

- powierzchnie matowe mozna odkurza¢ za pomoca mie¢kkiej koncowki

- powierzchnie mebli z laminatu mozna wycieraé¢ wilgotna tkaning a nastepnie niezwlocznie wysuszy¢ przez wytarcie mi¢kka , sucha tkaning
- przy zastosowaniu §rodkow chemicznych do czyszczenia mebli przestrzega¢ zasad stosowania umieszczonych na opakowaniu

- zawiasy i prowadnice rolkowe nalezy konserwowa¢ pasta silikonowa lub wazeling techniczna

- okresowo regulowac ustawienia czesci ruchomych

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa

podpis i pieczeé sprzedawcy data sprzedazy



